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¢,De que manera la educacion
superior es complice en la
aceleracion de la disparidad vy la
desigualdad?



., Como estamos preparando a
nuestros estudiantes para un
mundo marcado por una |A sin
restricciones, el cambio climatico,
el populismo v la inestabilidad
geopolitica?



Mi trabajo...

® Riesgos y oportunidades de los sistemas
emergentes.

® Casos atipicos y minorias marginadas



La tecnologia segun Ursula
Franklin

organizacion,
procedimientos,
simbolos, palabras
nuevas, ecuacionesy,
sobre todo, una forma
de pensar.”




¢;,Cual es la herramienta de
investigacion preferida por €l
mundo academico?



= Rigurosidad
= Publicable
= Citable
= Generalizable
= Digno de un indice H
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Significacion estadistica
Potencia estadistica
Valor p
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Discapacidad y datos



Mi conjunto de datos sobre
las necesidades humanas...



Nuestra constelacion humana...




Diferencia...




Design works

-

Design is difficult
to use

Can't use design
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Highly
Accurate




El uso del razonamiento estadistico
como base para la toma de
decisiones puede resultar perjudicial.



Presuponer que el conocimiento sobre

la mayoria es valido para la minoria no

solo es un error metodologico, sino que
tambien resulta perjudicial.



MISFIT < Design

W Availability

WV Reliability

Vv Functionality Products

A Cost
* Ignored K

nowledge

* Not Recognized < Truth: evidi -
* Not Understood .

+ Exclusion

» Mismatch & Failure Education
« Exclusion & Barriers < Work
* Charity & Pity > Democracy

* Protest & Transgression

» FIT

A Availability
" Reliability

A Functionality
WV Cost

* The Standard
» - Statistical significance
* Homogeneity

* Competition
* Ranking & Conformance

» + Replaceable Workers

» * Majority Rules



La prediccidn con

la mayor
probabilidad

e When you least expect it

e Greatest Probability



Room for Change
e & Growth
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Weak Signals




Momento decisivo para la
educacion superior



Decision sobre...

® El disefno, desarrollo y despliegue de la IA;
El propdsito y diseno de la educacion superior.



No se trata de...
integridad académica, plagio,
desinformacion, trampas o
falsificacion de datos.



;. Qué es |A?



... Una maquina de razonamiento
estadistico que se alimenta de
los datos disponibles.



una herramienta de gran potencia




...pero de manera mas
eficiente,
precisa
y constante.



...mecanizando, acelerando,
amplificando y automatizando
patrones existentes.



...encuentra o produce estadisticamente
lo tipico,
lo popular,
|0 normativo,
lo predecible,
lo estadisticamente promedio.



Generaciones de |A

®* Primera generacion: “Estas son las reglas; siguelas
de forma literal y precisa.”

® Segunda generacion: “Estos son los datos
disponibles; usa el razonamiento estadistico para
optimizar las metricas seleccionadas.”

® Tercera generacion: “Aqui tienes todos los datos que
tenemos; interpreta, establece nuevas conexiones y
determina los pesos segun relaciones anteriores y
combinaciones posibles.”



Si tienes una discapacidad, las
oportunidades y los riesgos se
encuentran en los extremos.



“...confien en nosotros para
asumir riesgos, equivocarnos y
seqguir avanzando.”



discapacidad y tecnologia.



“Para la mayoria de las personas,
la tecnologia aporta comodidad;
para quienes tienen una
discapacidad, la tecnologia hace
que las cosas sean posibles.”



Hablar, leer, escribir, aprender,
influir en el mundo,
desplazarse por el mundo,
comer,

expresar amor,

recordar, planificar,

respirar... VIViIr.



Oportunidades extremas...

® Reconocer el habla, los gestos, los patrones.

® Encontrar un objeto o patron objetivo.

® Clasificar y etiquetar objetos.

®* Recordar para siempre y avisar en el momento
oportuno.

® Ordenar rutas posibles para identificar la
optima.

® Detectar errores comunes y corregirlos.



Los puntos criticos



Violaciones de la privacidad

® Términos de servicio inaccesibles

®* Comparticion de datos: s quién mas accede a
la informacion?



Vigilancia y manipulacion

® Usuarios de tecnologias de asistencia y
personas a su alrededor

® Publicidad dirigida

®* Metricas de optimizacion estereotipadas



Homogeneizacion

®* El impacto de “ser tipico”

®* Pérdida de la diferenciacion



Beneficios inversos

®* Funciona peor para quienes mas lo necesitan

® Supuestos de accesibilidad automatica



Conectividad

® Costo del ancho de banda,

®* Consumo energetico y sostenibilidad



Alucinacion

®* VVerosimilitud sin veracidad

® el riesgo de la apariencia convincente



., Quée datos sobre discapacidad hemos

proporcionado a la inteligencia artificial?
® Insultos capacitistas.

®* Representaciones de las personas con
discapacidad como inferiores, poco atractivas,
victimas tragicas o en constante sufrimiento.

® Chistes de mal gusto sobre la discapacidad.

® Capacitismo benevolente —también conocido
como “inspiration porn”.



Toxicidad

® | os filtros de toxicidad censuran subtitulos.
® |Las diferencias faciales son eliminadas.

® La discapacidad aparece desprovista de
sexualidad.



Un riesgo menos visible es la
consolidacion de una
Infraestructura de discriminacion
estadistica.



Encontrar, emparejar, clasificar,
etiquetar, medir, optimizar,
calcular y analizar personas... a
gran escala.



...propagar la discriminacion de
manera mas rapida, eficiente y
precisa.



Esta homogeneizando hacia
una monocultura...



Es omnipresente...

® Se utiliza en el empleo,
en calculadoras medicas y herramientas de

triaj
en
en

en

e,

a policia y la libertad condicional,

a adjudicacion de inmigracion y asilo,
a auditoria fiscal,

la concesion de prestamos e hipotecas,
e incluso en los sistemas de seguridad y
senalamiento de personas.



La mejora de la IA o su mayor
precisionuna

discriminacion mas sofisticada y
sistematica.



Decisiones erroneas, injustas
e imprecisas.



Sujetas a senales de alerta
erroneas en sistemas de
deteccion de comportamientos
sospechosos.



En el ambito comunitario

® Inversion gubernamental basada en evidencia,
plataforma politica,

® decisiones en materia de salud publica,
® planificacion urbana,

® preparacion ante emergencias y medidas de
seqguridad...



Impacto acumulativo...

® Cobertura mediatica,productos que
se comercializan,rutas sugeridas por
GPS,prioridades en la cadena de
suministro,caracteristicas de disefno
seleccionadas...



Bases de datos sobre danos e
Incidentes.

® Informes desproporcionados relacionados con la discapacidad

®* Ejemplos: madres y padres con discapacidad erroneamente
sefalados como no aptos, auditorias fiscales con falsos positivos,
sefalamiento injustificado en sistemas de seguridad, exclusion en
procesos de filtrado 6ptimo para el empleo, calificaciones
crediticias y de activos sesgadas, denegacion injusta de hipotecas
y préstamos, tarifas de seguros desproporcionadamente altas,
despriorizacion de informacion relevante, muertes y
enfermedades iatrogénicas...



Mas que...

®* Mas que simplemente abordar las lagunas de
datos,

® eliminar los sesgos humanos de los algoritmos
0

® suprimir los estereotipos en las etiquetas y los
Indicadores indirectos...



Discriminacion estadistica en las
medidas éticas de la |A

® Insignificantes al determinar metrica
y umbrales de impacto invisibles o
iInsignificantes en las pruebas de errt
y en el marco de analisis de riesgos
beneficios sinn agrupamiento
delimitado en la comparacion de
conglomerados




“Una anomalia”
*“Meramente una anécdota”



Las protecciones de la privacidad
no funcionan.

® La privacidad se intercambia por servicios esenciales.

® Sieres una persona unica o atipica, la posibilidad de
reidentificacion es alta.

® La privacidad diferencial, disenada para proteger, puede eliminar
datos valiosos para quienes mas los necesitan.

®* Ademas, no existen mecanismos eficaces de reparacion o
recuperacion frente al abuso o mal uso de los datos.



¢, Implicaciones para la
educacion superior?



Razonamiento seductor...

® Reclutamiento estudiantil — personalizado y adaptado

® Admision — reducir sesgos, aumentar tasas de
finalizacion

® Diseno de programas — vinculado al empleo

® Diseno curricular — basado en datos de éxito

® Asignacion presupuestaria — (investigacion y docencia)

® Distribucidn de recursos — uso, costos



Continuacion de la logica
subyacente...

® Contratacion, evaluacion y promocion del profesorado

® Diseno de evaluaciones y supervision de
exameneslinteraccion entre el profesorado y el
estudiantado

® Asistentes virtuales de ensenanza y apoyo al
estudiantado

® Sistemas de alerta para seguridad...



Razonamiento asociado...

® La IA para orientar politicas gubernamentales basadas
en evidencia en materia de educacion superior y
asignar fondos.

®* La |A para reemplazar o complementar la revision por
pares en la publicacion academica.

® La IA para filtrar temas de publicacion en funcion de
los datos.

® La IA para guiar la traduccion y la difusion del
conocimiento.



...que prometen eficiencia,
precision y coherencia.



...acelerandonos en la trayectoria
gque hemos trazado.



La |A como un

i
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Un momento “calculadora”
mucho mas monumental.



Las lecciones de los patrones
anteriores...

®*La Web y la democratizacion del conocimiento
® Las redes sociales y la conexion social

® Las plataformas de intercambio y los recursos
compartidos



Una racionalidad altruista
capturada por un motivo de lucro.



Riesgo...

® Sistema de eugenesia digital
® Desigualdad cada vez mayor

®* Maquina de profecias autocumplidas



Atrapados en un optimo local.

® Ascenso por

outofc

colinas
Optimizacion
de los
patrones del
pasado

®*Erosion en la
pendiente



Buscar el optimo global

® Las personas
mas cercanas a Global opima:
la base son mas =
diversas,

® estan menos
comprometidas
con el pasado y,

® colectivamente,
pueden ver mas
del terreno.



Cuando nuestros procesos estan
guiados por personas que han
vivido experiencias de luchay
adversidad, nuestros sistemas

estaran en condiciones de

funcionar en tiempos de lucha y

adversidad.



Ten cuidado con lo que
deseas...



Reconsiderar nuestros valores

®* Reconsiderar la curva de Gauss y la estandarizacion

® Priorizar la diversificacion sobre la “supervivencia del
mas apto”

® Invertir la regla del 80/20 y replantear la busqueda de
eficiencia y ganancias rapidas

® Reconsiderar la clasificacion de los seres humanos y
de las disciplinas



Oportunidad ...

®* Educacion equitativa
®* Enfoque en el pensamiento de orden superior

®* Enfoque en la colaboracion y las habilidades
sociales

® Diferenciacion en lugar de estandarizacion del
alumnado



El Tornado Virtuoso y el Garabato
~del Pensamiento de Diseno.



https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Ffreight.cargo.site%2Ft%2Foriginal%2Fi%2F42f492f0268f3b80342e2f8ca96efbc74de1cdcaba6ce707c83121b5afe74405%2Fsquiggle-labels-outline.png&imgrefurl=https%3A%2F%2Fthedesignsquiggle.com%2F&tbnid=4QfY6SbXmWqHUM&vet=12ahUKEwiwi_nc6KruAhURLc0KHS7LDusQMygAegUIARCjAQ..i&docid=2BmDEYibBG3W_M&w=1002&h=539&q=design%20thinking%20squiggle&safe=active&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwiwi_nc6KruAhURLc0KHS7LDusQMygAegUIARCjAQ

;. Como estamos abordando la
cuestion de una |A confiable?



Invertir la perspectiva
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® Invertir las métricas



Invertir el algoritmo dominante.

® De la explotacion de datos a la exploracion de
datos

®* De la homogeneizacion a la diversificacion

®* Encontrando perspectivas faltantes,
aumentando la diversidad

® En contratacion y admisiones



Prevenir el dano.

Dataset Fact Sheet

Metadata Probabilistic Modeling Missing Units

®* "Medidor de confianza® B e

Title COMPAS Recidivism Risk Score Data

Author Broward County Clerk's Office, Broward County

. L] L] O 1, O tet
oneida el sistema
nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea
de decision |
e e CI S I O p a ra a Keywords risk assess a divism, law

Records 7214
Variables 25

instancia frente a usted -

two_year_recid: Lorern jpsum dolor sit amet, cons
tetur adipiscing elt,sed do eiusmod tempor incidi-

dunt ut labore na alig
dunt ut labore et dolore magna aliqua. -

® Basado en los datos m—
utilizados para entrenar
la 1A




Impulsando los beneficios hacia donde
mas se necesitan... "Bot de Felicidad
para Bebés”
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Llenando el vacio regulatorio...
Estandar de |A Accesible y
Equitativa para la Ley de Canada
Accesible...

y la UE



Especifico para la discapacidad

® Accesibilidad: Nada sin nosotros
® Discriminacion estadistica
® Dano acumulativo

® Educacion



... avanzar a la velocidad de la
conflanza.



La inteligencia que trabaja con el borde de nuestro
diagrama de dispersion humano es mas capaz de...

® Adaptarse al cambio y responder a lo inesperado

® Detectar riesgos

® Transferir a nuevos contextos

® Resultados en mayor resiliencia dinamica y longevidad
® Reducira la disparidad

® Puede ser la clave para nuestra supervivencia



Continuando la conversacion:

https://accessible.Canada.ca

https://idrc.ocadu.ca

https://wecount.inclusivedesign.ca

@juttatrevira

https://medium.com/@jutta.trevira
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